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Curso de Motivacion Laboral PR-GE-MO-01

1- Introduccion:

La palabra motivacion deriva del latin motivus o motus, que significa ‘causa del movimiento'. La
motivacion puede definirse como «el sefialamiento o énfasis que se descubre en una persona hacia
un determinado medio de satisfacer una necesidad, creando o aumentando con ello el impulso
necesario para que ponga en obra ese medio 0 esa accion, o bien para que deje de hacerlo».

La motivacion laboral es la capacidad que tienen las empresas y organizaciones para mantener el
estimulo positivo de sus empleados en relacién a todas las actividades que realizan para llevar a
cabo los objetos de la misma, es decir, en relacion al trabajo.

2- Dirigido:

La capacitacion esta dirigida a personas, gue necesitan actualizar o adquirir conocimientos y
Habilidades en un area especifica, como empleados nuevos o promovidos, profesionales en una
Industria, estudiantes de nivel secundario, terciario y universitario o incluso el publico en general
Interesado en un tema, con el objetivo de mejorar su desempefio laboral o adaptaciéon a nuevas
Exigencias. El publico objetivo depende del propdsito y el tipo de capacitacién, que podra ser:
Técnica, gestion, oficina, seguridad, ambiental, etc.

3- Objetivos:

Las empresas son cada dia més conscientes del fenébmeno de la motivacion; debido a ello, cada dia
mas empresas emplean recursos para detectar el nivel de motivacion de sus empleados y para
establecer mecanismos que mantengan a éstos con alta motivacién, puesto que el rendimiento de los
trabajadores depende, entre otros factores, de la motivacion que éstos posean para desarrollar el
trabajo que tienen encomendado.

4- Metodologia:

La capacitacién se dicta en modalidad 100% presencial, por medio de proyeccion de imagenes,
videos, y la explicacion del docente refuerzo de conocimiento por medio de pizarra.

Realizacion de practico por unidad en forma grupal e individual. Al finalizar el curso se realiza un
examen con preguntas a desarrollar y se corrige a terminar la jornada.

5- Material:
Cada alumno podra descargar el manual del curso directamente desde la pagina web.
Al finalizar, se entregara un Certificado de realizacion y aprobacién que incluira:

. Nombre del curso

. Nombre y DNI del participante

. Carga horaria

. Fecha de realizacion

. Responsables de la organizacion
. Nombre del docente

6- Duracién:
8 horas.
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7- Programa

7.1 La motivacion laboral
A. Qué es y en qué consiste
B. La motivacion en el trabajo
C. La frustracion laboral

7.2 Evolucion del pensamiento sobre los métodos de motivacion
A. El enfoque tradicional

B. Las teorias de las relaciones humanas

C. El enfoque de la negociacién implicita

D. El método de la competencia

E. La motivacion interiorizada

7.3 Principales enfoques o teorias sobre la motivacién

A. Teorias de contenido: Maslow; Teoria X e Y de McGregor; Teoria de Alderfer; Teoria de
McClelland; Teoria de Herzberg

B. Teorias de proceso: Teorias de las expectativas; Teoria de Locke; Teoria de la equidad

7.4 Précticas para motivar a los trabajadores
A. Incentivos Extrinsicos
B. Incentivos Intrinsecos

7.5 La automotivacién en el trabajo

El incremento de la confianza depositada en los trabajadores.

La promocion lateral de los empleados.

El redimensionamiento de la empresa en pequefios nicleos de negocio.
La creacién de grupos auto gestionados.

La importancia de la automotivacion y el compromiso.
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